REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS CEDULA DE
INFORMACION

Y&AMITE b4 SERVICIO

NOMBRE:

SOLICITUD DE CAPACITACIONES PARA PRESTADORES DE SERVICIOS

L TURTLALO3

DESCRIPCION: _ - : = .Gﬁdigo_gié la Cédula.

Es el tramite que permite a los prestadores de servicios del municipio, solicitar capacitaciones gue permita a su negocio mejorar la
atencidn a turistas asi como obtener diferentes certificaciones.

Ley de Turismo Sostenible y Desarrollo Artesanal del Estado de México
FUNDAMENTO LEGAL: [aEl=lElaslcipideRigii=ifala} del Instituto de Investigacién y Formento de las Artesanias del Estado de México.
8ando Municipal de Tlalmanalco 2024.

VIGENCIA BEL DOCU MENTO A
OBTENER:

DOCUMENTO A

OBTENER: Por capacitacion

Exhibicion de productos artesanales

iSE REALIZA EN T o+ | NO DIRECCION WEB https:/tlalmanalco.gob.mx/
LINEA?: -

CASOSENLOS QUE EL TR)&MITE DE.BE

REALIZARSE: A peticion del interesada cuando esté interesado de participar en la tienda artesanal.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE o SEiiciol
ESTA SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS FUND_AMENT_O‘_.'.IURibECQ-ADMENISTRATIVO,
anotar con :
numerola
cantidad de
zopias

anotarla
palabra Sio
- NO

REQUISITOS:

PERSOMNAS FisSICAS

1- Llenar formato de solicitud gl NO Manual de procedimientos de la Direccion de Turismo.

Ley de Turismo Sestenible y Desarrollo Artesanal del
Estado de México

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/&

Llenar formato de solicitud, una vez completado deberan de esperar la fecha que |z Direccion de Turismo designe para la
capacitacién solicitada.

CIUDADANO

PLAZO MAXIMODE 1dia

RESPUESTA

COSTO: : - GRATWITO Fundamenteo Juridico: Manual de procedimientos de la Direccion de Turisma.

FORMA DE PAGO: i

: N/A EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (PORTAL DE
_ . PAGOS)

DONDE PODRA

PAGARSE: bl

OTRAS ALTERNATIVAS: [LTEN

CRITERIOSDE . . St oy : -

RESOLUCION DEL La Direccion de Turismo evaluara los productos viables para la exhibicién de productos, en base a la técnica gque fue

TRAMITE utilizada de manera artesanal.

APLICACIONDE LA [N
AFIRMATIVA FICTA g




DEPENDENCIA U ORGANISMO:

 UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccidén de Turismo Direccion de Turismo

TITULAR DE LA [pl5=i=t el HadHl P on ALE.T. Rafael Conzalez Juarez

DOMiC?L!GﬁI .E CALLE: | Plaza Benito Judrez NQ. INT. Y EXT.: S/N

COLONIA: Centro MUNICIPIO; | Tialmanalco de Velazquez, Estado de México.

HORA Y DIAS

Lunes a Viernes de 3:00 2 16:00 hrs.

TELEFONOS: : _éx‘rs.: - CORREO ELECTRONICO:

turismo@tlalmanalco.gobmx

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULARDELA N/A
OFICINA: !

DOMICILIO: NO. INT. Y EXT: N/A

COLONIA: N/A MUNICIPIO: | N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCIO

TELEFONOS:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

~ INFORMACION ADICIONAL

:Qué son las capacitaciones para prestadores de servicios?

RESPUESTA: Son las herramientas que la Direccién de Turismo ofrece a los prestadores de servicios para mejorar la atencion a los

turistas que visitan nuestro municipio,

iUl By aziett = iR ¢ Las capacitaciones tienen algdn costo?

RESPUESTA:

No tiene ningun costo

LMaebl RPN e iS5 1= ; Donde se realizan las capacitaciones?

RESPUESTA: Depende el tema que se atienda o capacite ya que pueden ser impartidos en el Auditorio Municipal o via virtual,

segun sea el requerimiento de los expositores.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

= 18 L Marre - f g5

= ___a- 1
=
P.en A.ET. Rafael Gonzalez Juarez P.en A.ET. Rafael Gonzalez Juarez

Direccién de Turismo Direccién de Turismo






